
 

 
Ausfahrten 
 
 

Anmeldebedingungen 
 

 
 

Telefon, E-Mail oder Büro 
Die Anmeldung erfolgt telefonisch unter der Rufnummer 087-596.131, per E-
Mail an ausfahrten@die-eiche.be oder im Eiche-Büro, Klosterstraße 29, 4700 
Eupen.  
 
Wer anmeldet, bezahlt die Rechnung! 
Wir verbuchen mehrere Anmeldungen nur, wenn derjenige, der anmeldet, 
auch die komplette Rechnung bezahlt. Man kann beispielsweise nur dann fünf 
Leute anmelden, wenn man auch die Kosten für diese übernimmt. 
 

Anmeldebestätigung 
Sie erhalten keine Post mehr von uns! Als Bestätigung gilt ein Code (beginnend 
mit 172-…), den wir Ihnen während der Anmeldung mitteilen und den Sie bitte 
in Ihr Programmheft und auf dem Überweisungsformular notieren.  
 

Bezahlung 
Ihre Bezahlung muss spätestens zwei Monate vor der Ausfahrt per 
Überweisung (mit Code) erfolgt sein. Die entsprechenden Daten entnehmen 
Sie bitte dem Programmheft. Wenn Ihre Zahlung nicht zu diesem Termin 
vorliegt, behalten wir uns das Recht vor, Ihre Anmeldung kostenpflichtig zu 
stornieren. 



 

Stornierung 
Bei Stornierungen, egal aus welchem Grund, wird immer ein Betrag in Höhe 
von 10 Euro fällig. Bei Nichterscheinen am Tag der Ausfahrt ist der gesamte 
Betrag geschuldet. Es entfällt jedes Anrecht auf Rückerstattung. 
 

Sitzplatzregelung 
Es werden keine Sitzplatzreservierungen vorgenommen. Grundsätzlich sind 
diejenigen, die als erste einsteigen, zwei Stunden länger im Bus als die anderen. 
Deswegen sollen diese auch die freie Sitzplatzwahl haben. Wenn jemandem 
während der Fahrt übel wird, werden wir einen Umtausch mit der vorderen 
Reihe am Einstieg vornehmen und bitten entsprechend um Verständnis. 
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Weitere Informationen 
Eiche-Büro: montags-freitags von 09.00-12.00 Uhr 
Anschrift: Klosterstraße 29, B-4700 Eupen 
Telefon: +32 (0)87 - 596 131 
E-Mail: info@die-eiche.be 

 


